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Dado el uso creciente de la Inteligencia Artificial Generativa en el ámbito educativo, se ha provocado una 
transformación de las dinámicas del aprendizaje, creando nuevas oportunidades. No obstante, también se han 
creado nuevos desafíos, principalmente éticos. El objetivo del presente estudio es conocer la existencia de prin-
cipios éticos en estudiantes de la Escuela de Bachilleres de la Universidad Autónoma de Querétaro Plantel Norte, 
asociados al uso de la inteligencia artificial; identificando la presencia de conceptos éticos incipientes, relaciona-
dos con el uso de la inteligencia artificial dentro de su vida académica. La investigación, de enfoque cuantitativo, 
diseño no experimental transversal y alcance descriptivo, mediante cuestionario estructurado con muestra de 100 
estudiantes. Los hallazgos evidencian la necesidad de fortalecer la educación ética digital e integrar pedagógi-
camente el uso de la inteligencia artificial dentro del proceso formativo.

RESUMEN

Palabras clave: Inteligencia artificial; Ética; Conocimiento; Conciencia académica.

Given the increasing use of Generative Artificial Intelligence in educational settings, a transformation of learning 
dynamics has taken place, creating new opportunities. However, it has also introduced new challenges, primarily of 
an ethical nature. The aim of this study is to examine the existence of ethical principles among students at the Escuela 
de Bachilleres of the Universidad Autónoma de Querétaro, Norte Campus, associated with the use of artificial intelli-
gence; identifying the presence of foundational ethical concepts related to the use of artificial intelligence within their 
academic lives. The research followed a quantitative approach, with a non-experimental cross-sectional design and 
descriptive scope, using a structured questionnaire administered to a sample of 100 students. The findings highlight 
the need to strengthen digital ethics education and to pedagogically integrate the use of artificial intelligence into the 
formative process.

ABSTRACT 

Keywords: Artificial intelligence; Ethics; Knowledge; Academic awareness
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L a Educación Media Superior (EMS) 
es una parte fundamental en la for-
mación académica y ética de los 
jóvenes, ya que en este nivel se 

consolidan habilidades relacionadas con la conciencia 
académica, autonomía intelectual, la responsabilidad 
académica y la toma de decisiones informadas en con-
textos cada vez más complejos. En las últimas décadas, 
el avance de las tecnologías digitales y, particularmente, 
de la inteligencia artificial Generativa (IAG), ha transforma-
do significativamente las formas en que los estudiantes 
obtienen información, organizan su aprendizaje y desarro-
llan sus actividades escolares. 

Con este contexto, surge la necesidad de integrar de 
una manera formativa las tecnologías digitales en el proce-
so educativo, que considere al estudiante como un sujeto 
activo en la construcción del conocimiento. La incorpora-
ción adecuada de estas herramientas debe orientarse no 
solo al uso instrumental de la tecnología, sino también al 
desarrollo de competencias cognitivas, éticas y tecnológi-
cas que permitan a los estudiantes enfrentar los desafíos 
del entorno digital contemporáneo (Holmes et al., 2019).

Dentro de este contexto, se puede identificar que el uso 
de herramientas de IAG dentro de la Escuela de Bachille-
res de la Universidad Autónoma de Querétaro ha genera-
do nuevas problemáticas relacionadas con una adecuada 
aplicación de dichas tecnologías en las actividades aca-
démicas del estudiantado, particularmente en el ámbito 
ético. En diversos casos, los estudiantes utilizan estas he-
rramientas sin criterios claros de responsabilidad académi-
ca, situación que puede debilitar la autonomía intelectual y 
afectar los procesos de autorregulación del aprendizaje.

Introducción

Este fenómeno plantea interrogantes relacionadas 
con la autoría intelectual, el plagio digital y la construc-
ción de una conciencia ética en la formación académica 
de los estudiantes. A partir de esta problemática surge 
la presente investigación, la cual se enfoca en el análisis 
filosófico de la ética presente en las diversas acciones 
académicas que le son cotidianas a los estudiantes, con 
la finalidad de identificar, desde la perspectiva del alum-
nado, la existencia y comprensión de principios éticos 
asociados al uso de la inteligencia artificial.

Desde un punto de vista pedagógico, esta investiga-
ción se apoya en los planteamientos del constructivis-
mo para comprender el papel activo del estudiante en 
la construcción del conocimiento, el cual se desarrolla 
mediante la interacción con su entorno social y cultural 
(Piaget, 2001; Vygotsky, 1978). Bajo esta perspectiva, 
la tecnología debe ser utilizada como una herramienta 
que favorezca la reflexión y no como un mecanismo que 
sustituya la actividad cognitiva del estudiante. No obs-
tante, el paradigma que orienta el diseño metodológico 
de la presente investigación es el positivista, dado que 
el estudio busca describir y medir variables observables 
-percepciones, actitudes y comportamientos- mediante 
un instrumento estandarizado y análisis estadísticos. El 
constructivismo opera, en este trabajo, como marco teó-
rico de referencia para interpretar el fenómeno educativo 
estudiado, no como paradigma que define el modo de 
producción del conocimiento científico aquí empleado.

En este contexto, diversos estudios recientes han 
analizado el impacto de la inteligencia artificial en la 
educación. Holmes et al. (2019) destacan que la IAG 
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MARCO TEÓRICO

puede contribuir a la personalización del aprendizaje y 
a la mejora de los procesos educativos; sin embargo, 
advierten que su uso sin una mediación pedagógica 
puede generar prácticas académicas con falta de cri-
terio. De manera similar, la UNESCO (2021) señala que 
la incorporación de tecnologías emergentes en la edu-
cación debe acompañarse de una formación ética que 
promueva el uso responsable de estas herramientas.

Asimismo, Chan y Hu (2023) han identificado que 
el uso de sistemas de inteligencia artificial generativa 
plantea nuevos desafíos para la integridad académica, 
especialmente cuando los estudiantes utilizan estas 
herramientas para generar contenidos sin proceso de 
reflexión o comprensión del conocimiento producido.

A partir de estas consideraciones, surge la necesi-
dad de analizar los dilemas éticos asociados al uso de 
la IAG en los estudiantes de la Escuela de Bachilleres, 
particularmente en relación con la autoría intelectual, la 
responsabilidad académica y la autonomía en los proce-
sos de aprendizaje.

nologías digitales, dado que la comprensión insuficiente 
de una herramienta —o de sus implicaciones— condicio-
na directamente la calidad ética de su uso.

Dicho fundamento filosófico adquiere especial perti-
nencia en el contexto educativo contemporáneo, donde 
las prácticas académicas se encuentran progresivamen-
te mediadas por herramientas de Inteligencia Artificial 
Generativa (IAG). En el nivel medio superior, y de mane-
ra particular en la Escuela de Bachilleres de la Universi-
dad Autónoma de Querétaro (EBA-UAQ), los estudiantes 
tienen acceso constante a plataformas como ChatGPT, 
Gemini y Claude, entre otras tecnologías emergentes 
que han transformado significativamente las formas de 
estudiar, investigar y resolver actividades escolares. La 
inmediatez y accesibilidad de estas herramientas las 
convierte en recursos atractivos para reducir el esfuerzo 
cognitivo; sin embargo, esta misma eficiencia tecnológi-
ca con frecuencia desplaza un componente esencial de 
la formación académica: la reflexión ética.

Deontología estudiantil 
y formación ética en el 

sistema educativo

El déficit ético identificado en torno al uso de la IAG 
tiene raíces estructurales en la manera en que la ética 
es abordada dentro del sistema educativo mexicano. 
Asignaturas como Formación Cívica y Ética concentran 
su contenido en normas de convivencia social y deberes 
ciudadanos —el respeto a la ley, la responsabilidad per-
sonal, la participación cívica—, con escasa atención a la 
conciencia ética académica y a la deontología estudiantil. 
Esta última, conforme a Hirsch (2004), comprende princi-
pios de honestidad académica, reconocimiento de la au-
toría intelectual, responsabilidad en el propio aprendizaje 
y uso adecuado de herramientas tecnológicas. Al carecer 
de estos referentes deontológicos específicos, los estu-
diantes no logran identificar con claridad los límites éticos 
del uso de la IAG, lo que propicia su empleo excesivo 
como sustituto del razonamiento propio y reduce su parti-
cipación activa en la construcción del conocimiento.

Fundamentos filosóficos de 
la conciencia ética

El análisis de la conciencia ética en el ámbito educati-
vo exige recuperar las aportaciones de la filosofía clásica, 
en particular las de Platón, para quien la ética constituye 
la capacidad racional del individuo de distinguir entre el 
bien y el mal, y de orientar sus acciones conforme a dicho 
discernimiento. En la República, Platón establece que el 
conocimiento y la virtud son condiciones mutuamente 
dependientes: quien comprende el bien actúa coheren-
temente con él (Platón, 2003). Este vínculo entre saber y 
conducta moral ofrece un principio rector para analizar el 
comportamiento ético de los estudiantes frente a las tec-
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Desde la perspectiva pedagógica, Díaz Barriga (2006) 
sostiene que el aprendizaje significativo requiere que el 
estudiante participe activamente en la construcción del 
conocimiento mediante experiencias contextualizadas y 
reflexivas. Bajo este principio, la IAG puede constituir un 
recurso educativo de alto valor, siempre que su integración 
preserve como eje el desarrollo del pensamiento crítico y 
la autonomía intelectual. No obstante, existe una brecha 
pedagógica relevante: aunque numerosos docentes 
conocen y emplean herramientas de IAG en su práctica 
profesional, ese dominio tecnológico no siempre se 
traduce en orientación formativa hacia el estudiante, 
quien —en ausencia de mediación pedagógica— puede 
percibir estas tecnologías como recursos de uso libre e 
irrestricto, o bien como herramientas vedadas, sin que 
en ninguno de los dos casos medie una valoración ética 
fundamentada (UNESCO, 2021).

La analogía de la caja 
de Pandora como marco 

interpretativo

Con el propósito de iluminar la dimensión ética que 
implica el uso de la IAG en el contexto estudiantil, resulta 
pertinente recurrir al mito de la caja de Pandora como 
analogía interpretativa. En la narración griega, los dioses 
confiaron a Pandora un recipiente cuya apertura estaba 
prohibida, pues contenía todos los males destinados 
a la humanidad. Movida por la curiosidad —atributo 
inherente a la condición humana—, Pandora lo abrió, 
liberando el sufrimiento y la adversidad sobre el mundo; 
no obstante, en el fondo del recipiente permanecía la 
esperanza. Una lectura no literal del mito revela que 
los males liberados no representan únicamente fuerzas 
destructivas: constituyen también los problemas que 
históricamente han impulsado el desarrollo humano —
la necesidad de superar enfermedades, comprender el 
entorno y avanzar en el conocimiento—. La esperanza 
simboliza, en este sentido, la capacidad humana de 
responder a la adversidad mediante la razón, la voluntad 
y la búsqueda sostenida del saber.

La IAG comparte esta dualidad estructural. Puede 
comprenderse como la caja de Pandora contemporá-
nea: una herramienta de enorme potencial que ya ha 
sido abierta, que ya forma parte del entorno cotidiano 
de los estudiantes de la EBA-UAQ y cuyo uso no puede 
ni debe ser simplemente suprimido. De ella emergen, 
efectivamente, contenidos falsos, errores conceptuales, 
interpretaciones imprecisas e información sin validación 
académica —los males de la versión contemporánea 
del mito—; pero también la posibilidad de acceder a in-
formación verificada, útil y generadora de conocimiento 
genuino: la esperanza. Esta, tal como en la narración ori-
ginal, no opera de manera automática: requiere la inter-
vención activa del estudiante —quien debe desarrollar 
criterios para analizar, seleccionar y validar la informa-
ción que recibe— y del docente, quien asume el papel 
de mediador en la construcción de una relación ética y 
reflexiva con la tecnología.

La analogía subraya, en definitiva, que el problema 
central no reside en la existencia de la herramienta, sino 
en la ausencia de una formación que permita habitarla 
con responsabilidad. Así como la caja del mito ya fue 
abierta y no puede cerrarse de nuevo, la IAG ya forma 
parte irreversible del entorno académico; la tarea ética 
consiste, entonces, no en negar esa realidad, sino en 
generar las condiciones pedagógicas e institucionales 
para convivir con ella desde la conciencia crítica y el 
compromiso académico.

El docente como 
mediador ético y los 
marcos pedagógicos 

institucionales

Recuperando el pensamiento socrático, platónico 
y aristotélico, la figura del docente mantiene plena 
vigencia como mediador en la construcción del co-
nocimiento, con especial relevancia en entornos di-
gitales donde la información circula de manera inme-
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diata, masiva y no siempre verificada. El docente no 
cumple únicamente una función transmisora de con-
tenidos: orienta al estudiante en el desarrollo de cri-
terios éticos, reflexivos y críticos mediante el diálogo, 
la problematización y el acompañamiento académico 
sostenido.

Este rol pedagógico es coherente con los princi-
pios de la Nueva Escuela Mexicana, que propugna 
una educación humanista, crítica y colaborativa. De 
acuerdo con la Secretaría de Educación Pública, el 
proceso formativo debe favorecer la reflexión ética, 
la construcción colectiva del conocimiento y el uso 
responsable de las tecnologías en beneficio de la co-
munidad educativa (SEP, 2022). Desde esta perspec-
tiva, la relación docente-estudiante ha de entenderse 
como un vínculo de acompañamiento en el que las 
herramientas tecnológicas funcionan como medios 
para potenciar el aprendizaje, no como mecanismos 
que sustituyen el pensamiento humano.

En consecuencia, tanto la transmisión como la 
creación del conocimiento exigen límites éticos cla-
ramente definidos. La formación filosófica clásica y la 
pedagogía contemporánea coinciden en que el cono-
cimiento implica responsabilidad sobre aquello que 
se enseña, se utiliza y se comparte. En el contexto 
específico de esta investigación, resulta fundamental 
que los estudiantes de la EBA-UAQ desarrollen crite-
rios éticos que les permitan reconocer los alcances y 
las limitaciones de la IAG dentro de su formación aca-
démica, y que el docente asuma un papel activo en la 
construcción de dichos criterios. Cabe señalar que los 
principios éticos fundamentales ya forman parte del 
acervo moral de los estudiantes como valores gene-
ralizados; la tarea pedagógica consiste en articular-
los de manera explícita con las prácticas académicas 
mediadas por tecnología.

La presente investigación se propone, a partir de 
este marco, identificar los principales dilemas éticos 
presentes en un sector específico de la Educación 

METODOLOGÍA

Enfoque de investigación 

Esta investigación se desarrolló desde un enfo-
que cuantitativo, el cual permite analizar fenómenos 
sociales mediante la medición sistemática de varia-
bles observables y el análisis estadístico de los datos 
obtenidos (Sánchez, 2011). Este enfoque se sustenta 
en el paradigma positivista, que plantea que el co-
nocimiento científico puede generarse a partir de la 
observación y medición objetiva de la realidad social 
(Icart y Pulpón, 2012).

Diseño de investigación

El estudio corresponde a un diseño no experimental 
de tipo transversal y de alcance descriptivo. En este 
tipo de diseño, las variables no son manipuladas deli-
beradamente, sino que se observan tal como ocurren 
en su contexto natural, y la recolección de datos se 
realizó en un único momento temporal (Kerlinger y Lee, 
2002).

El alcance del estudio es descriptivo, lo que signifi-
ca que su propósito se limita a caracterizar, identificar 
y documentar las percepciones, actitudes y comporta-
mientos de los estudiantes en relación con el uso ético 
de la IAG en sus actividades académicas. En conse-
cuencia, el presente estudio no establece relaciones 
causales entre variables ni generaliza sus resultados 

Media Superior, con el propósito de reconocer los ele-
mentos iniciales que permitan fortalecer la formación 
deontológica del estudiantado y favorecer procesos de 
aprendizaje significativo que no comprometan la con-
ciencia ética ni la autonomía intelectual de los alumnos.
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a poblaciones distintas a la estudiada. Los hallazgos 
obtenidos constituyen un diagnóstico inicial que puede 
servir de base para investigaciones de mayor alcance 
explicativo o correlacional. 

Participantes

La población de estudio estuvo conformada por estu-
diantes de la Escuela de Bachilleres, Plantel Norte. Me-
diante un muestreo no probabilístico por conveniencia, 
se seleccionó una muestra de 100 estudiantes perte-
necientes a segundo, cuarto y sexto semestre, quienes 
se encontraban disponibles durante el periodo de apli-
cación del instrumento y accedieron voluntariamente a 
participar. 

Criterios de inclusión

Se consideraron elegibles para participar en el estu-
dio a los estudiantes que cumplieron con los siguientes 
criterios: 

•	 Estar debidamente inscritos en la Escuela de 
Bachilleres Plantel Norte, durante el ciclo esco-
lar en que se realizó la investigación.

•	 Haber utilizado al menos una herramienta de 
inteligencia artificial en el contexto de sus acti-
vidades académicas.

•	 Contar con disposición y voluntad para partici-
par en la investigación, manifestada de forma 
explícita.

•	 Realizar la encuesta en el formulario digital co-
rrespondiente.

Criterios de exclusión

Fueron excluidos del estudio los participantes que:
•	 No se encontraban inscritos en la Escuela de Ba-

chilleres, Plantel Norte.
•	 No completaron el cuestionario de manera íntegra.

•	 Manifestaron no haber tenido ningún contacto pre-
vio con herramientas de IAG.

•	 Se negaron a participar o no otorgaron su consen-
timiento.

Características generales 
de los participantes

La muestra quedó conformada por 100 estudiantes 
con edades comprendidas entre los 15 y los 18 años, 
correspondientes al rango de edad del nivel medio su-
perior. Los participantes cursaban segundo, cuarto y 
sexto semestre, lo que implica que contaban con una 
trayectoria académica previa de al menos un semestre 
dentro de la institución y, por lo tanto, con experiencia 
en el uso de herramientas de IAG como parte de sus 
actividades escolares. La participación fue voluntaria y 
se garantizó en todo momento el anonimato y la confi-
dencialidad de las respuestas.

Instrumento

Para la recolección de datos se utilizó un cuestio-
nario estructurado compuesto por preguntas cerradas 
y escalas tipo Likert. Este instrumento permitió medir 
variables relacionadas con:

•	 Uso de inteligencia artificial en actividades aca-
démicas.

•	 Conciencia ética académica.
•	 Autorregulación del aprendizaje.
•	 Responsabilidad académica.
•	 Autonomía intelectual.

El instrumento estuvo conformado por un total de 16 
ítems distribuidos en cinco dimensiones. La primera di-
mensión, Uso de IA en actividades académicas, se inte-
gró por 1 ítem con escala de frecuencia de cinco puntos 
(1 = Nunca, 5 = Siempre), las dimensiones restantes —
Conciencia ética académica (4 ítems), Autorregulación 
del aprendizaje (4 ítems), Responsabilidad académica 
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(3 ítems) y Autonomía intelectual (3 ítems)— emplearon 
una escala tipo Likert de cinco puntos (1 = Totalmente 
en desacuerdo, 5 = Totalmente de acuerdo). 

Los cuestionarios estructurados permiten obtener da-
tos comparables y uniformes sobre percepciones y com-
portamientos de los participantes (Bernal, 2016). Para el 
procesamiento, organización y análisis estadístico de los 
datos se utilizó el software Jamovi, empleando procedi-
mientos de estadística descriptiva y análisis de consis-
tencia interna mediante el coeficiente Alfa de Cronbach.

La consistencia interna del instrumento fue evaluada 
mediante el coeficiente Alfa de Cronbach, calculado con 
el software Jamovi. A nivel global, considerando los 16 
ítems del instrumento, se obtuvo un valor de α = .703, el 
cual se ubica en el rango aceptable conforme a los criterios 
de George y Mallery (2003), indicando que el instrumento 
en su conjunto presenta una consistencia interna 
suficiente para los propósitos descriptivos del estudio. 
El análisis por dimensiones arrojó los siguientes valores: 
Conciencia ética académica α = .621; Autorregulación 
del aprendizaje α = .466; Responsabilidad académica 
α = .498; y Autonomía intelectual α = .279. La dimensión 
Uso de IA no fue sometida a este análisis por estar 
conformada por un único ítem. 

En síntesis, el instrumento presenta una consistencia 
interna global aceptable (α= .703), lo que sustenta su uso 
para los propósitos descriptivos de esta investigación. No 
obstante, los valores por dimensión revelan limitaciones 
en la homogeneidad interna de las subescalas, particu-
larmente en aquellas conformadas por tres ítems o me-
nos. Estas limitaciones son atribuibles, en parte, al redu-
cido número de reactivos por dimensión —condición que, 
desde un punto de vista estadístico, restringe estructural-
mente la magnitud del coeficiente Alfa (Streiner, 2003)— 
y, en parte, a la naturaleza exploratoria del instrumento, 
diseñado para un primer acercamiento diagnóstico al 
fenómeno estudiado. En consecuencia, la interpretación 
de los resultados se apoya de manera preferente en el 
índice global de confiabilidad, mientras que los datos por 

dimensión son presentados con carácter orientador, con 
las reservas metodológicas correspondientes. Se reco-
mienda que investigaciones futuras amplíen el número de 
ítems por dimensión y sometan el instrumento a procesos 
de validación de contenido y análisis factorial confirmato-
rio que fortalezcan su estructura interna.

Procedimiento

El procedimiento de investigación incluyó las siguien-
tes etapas:

•	 Solicitud de autorización institucional.
•	 Explicación del propósito de la investigación a 

los participantes.
•	 Aplicación del cuestionario en el aula.
•	 Codificación y sistematización de los datos.
•	 Análisis estadístico de los resultados.

El análisis de la información se realizó mediante esta-
dística descriptiva, utilizando frecuencias y porcentajes 
para identificar tendencias en el uso de inteligencia artifi-
cial y en las percepciones éticas de los estudiantes.

Características de 
la muestra

La muestra estuvo conformada por 100 estudiantes 
de la Escuela de Bachilleres de la UAQ, Plantel Norte. 
De ellos, el 46% cursaba cuarto semestre, el 38% sexto 
semestre y el 16% segundo semestre. En cuanto a la 
distribución por edad, el 40% tenía 16 años, el 34% 17 
años, el 14% 18 años o más y el 12% 15 años. El 94% 
declaró contar con acceso regular a internet, condición 
que asegura las circunstancias básicas de conectivi-
dad para el uso de herramientas digitales.

RESULTADOS
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Dimensión 1. Uso de inteligencia artificial en 
actividades académicas

Los datos evidencian que la inteligencia artificial 
forma parte de las prácticas académicas cotidianas 
de la mayoría del alumnado. El 79% de los estudian-
tes afirma utilizarla al menos ocasionalmente: el 49% 

Tabla 2. Distribución de respuestas: Conciencia ética académica

Ítem TD D N A TA M DE

Usar IA sin modificar puede ser poco ético — 4.0% 44.0% 36.0% 16.0% 3.64 0.80

El uso excesivo de IA afecta el aprendizaje 1.0% 4.0% 28.0% 34.0% 33.0% 3.94 0.93

He sentido remordimiento al usar IA 4.0% 7.0% 46.0% 29.0% 14.0% 3.42 0.96

Usar IA puede ser deshonestidad académica 2.0% 12.0% 51.0% 25.0% 10.0% 3.29 0.88

Nota. TD = Totalmente en desacuerdo; D = En desacuerdo; N = Neutral; A = De acuerdo; TA = Totalmente de acuerdo. M = media; DE = desviación estándar. 
Escala: 1 = Totalmente en desacuerdo, 5 = Totalmente de acuerdo.

Tabla 1. Frecuencia de uso de herramientas de IA en actividades académicas

Frecuencia de uso f %

Nunca 1 1.0

Rara vez 20 20.0

A veces 49 49.0

Frecuentemente 23 23.0

Siempre 7 7.0

Total 100 100.0

Nota. M = 3.15, DE = 0.86. Escala: 1 = Nunca, 5 = Siempre.

a veces, el 23% frecuentemente y el 7% siempre. Solo 
el 20% la usa rara vez y el 1% señaló no utilizarla nun-
ca. La Tabla 1 presenta la distribución completa de 
frecuencias.

Dimensión 2. Conciencia ética académica

Esta dimensión obtuvo una media global de M = 3.57 
(DE = 0.61), lo que indica una percepción moderada-alta 
de los principios éticos vinculados al uso de IA. El ítem 
con mayor nivel de acuerdo fue “el uso excesivo de IA 
afecta el aprendizaje”, donde el 67% se manifestó de 
acuerdo o totalmente de acuerdo (M = 3.94). En cuanto 
a la consideración ética de entregar trabajos sin modifi-

car el contenido generado por IA, el 52% se mostró de 
acuerdo o totalmente de acuerdo con que dicha práctica 
es poco ética, aunque el 44% adoptó una postura neu-
tral. Respecto a la deshonestidad académica, el 51% se 
mantuvo neutral y solo el 35% consideró que el uso de IA 
constituye una forma de deshonestidad. La Tabla 2 pre-
senta los resultados por ítem.
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Dimensión 3. Autorregulación del aprendizaje

La dimensión de autorregulación obtuvo la media 
más alta del instrumento (M = 3.78, DE = 0.53). El 69% 
afirma modificar la información generada por IA antes 
de entregarla (frecuentemente o siempre), el 66% se-
ñala evitar la dependencia total de estas herramientas 

y el 76% indica comprender el contenido que produ-
ce la IA. Estos datos sugieren que, aunque el uso es 
frecuente, existe un nivel apreciable de participación 
cognitiva activa por parte de los estudiantes.

Tabla 3. Distribución de respuestas: Autorregulación del aprendizaje

Ítem N RV AV F S M DE

Reflexiono antes de usar IA en tareas* 1.0% 15.0% 36.0% 36.0% 12.0% 3.43 0.92

Modifico información antes de entregar 1.0% 4.0% 26.0% 42.0% 27.0% 3.90 0.88

Evito depender totalmente de la IA — 6.0% 28.0% 41.0% 25.0% 3.85 0.87

Comprendo lo generado por IA — 2.0% 22.0% 57.0% 19.0% 3.93 0.70

Nota. N = Nunca; RV = Rara vez; AV = A veces; F = Frecuentemente; S = Siempre. *Ítem con escala de acuerdo incluido por su relación con la dimensión.

Dimensión 4. Responsabilidad académica

La dimensión de responsabilidad académica obtuvo 
una media global de M = 3.45 (DE = 0.61). El ítem con ma-
yor acuerdo fue el respeto a la prohibición docente del uso 
de IA, donde el 62% manifestó acuerdo o total acuerdo (M 
= 3.85). En contraste, el 61% adoptó una postura neutral 
frente a la necesidad de que la institución establezca re-
glas claras sobre el uso de IA, y el 62% también se man-

tuvo neutral respecto a la primacía de las reglas académi-
cas sobre el uso de IA para mejorar calificaciones. Esta 
concentración de respuestas neutras en los ítems norma-
tivos indica que los estudiantes carecen de referentes ins-
titucionales claros sobre los cuales posicionarse.

Tabla 4. Distribución de respuestas: Responsabilidad académica

Ítem TD D N A TA M DE

Las reglas académicas son más importantes que 
usar IA para mejorar calificaciones 1.0% 7.0% 62.0% 19.0% 11.0% 3.32 0.80

Respeto cuando un profesor prohíbe usar IA — 8.0% 30.0% 31.0% 31.0% 3.85 0.96

La escuela debería tener reglas claras sobre IA 4.0% 7.0% 61.0% 22.0% 6.0% 3.19 0.81

Nota. TD = Totalmente en desacuerdo; D = En desacuerdo; N = Neutral; A = De acuerdo; TA = Totalmente de acuerdo.
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Dimensión 5. Autonomía intelectual

Esta dimensión obtuvo una media de M = 3.74 (DE = 
0.55). El ítem “usar IA sin comprender va contra el deber 
del estudiante” registró el valor más alto de todo el ins-
trumento (M = 3.97, DE = 0.74), con el 73% en acuerdo 

o total acuerdo. Respecto a la autonomía intelectual, el 
51% considera que la IA puede afectarla, aunque el 38% 
mantuvo una posición neutral.

Tabla 5. Distribución de respuestas: Autonomía intelectual

Ítem TD D N A TA M DE

Usar IA sin comprender va contra el deber del 
estudiante — 1.0% 26.0% 48.0% 25.0% 3.97 0.74

La IA puede afectar mi autonomía intelectual 1.0% 10.0% 38.0% 38.0% 13.0% 3.52 0.88

Nota. TD = Totalmente en desacuerdo; D = En desacuerdo; N = Neutral; A = De acuerdo; TA = Totalmente de acuerdo.

Resumen de medias por dimensión

La Tabla 6 presenta las medias y desviaciones están-
dar globales por dimensión. Las dimensiones con mayor 
puntuación fueron autorregulación del aprendizaje (M = 
3.78) y autonomía intelectual (M = 3.74), mientras que el 
uso de IA (M = 3.15) y la responsabilidad académica (M 

= 3.45) obtuvieron los valores más bajos. Esta distribución 
sugiere una brecha entre las actitudes declaradas —don-
de los estudiantes se perciben como agentes reflexivos— 
y la ausencia de criterios normativos institucionales que 
orienten su práctica académica.

Tabla 6. Medias y desviaciones estándar por dimensión

Dimensión n M DE

Uso de IA en actividades académicas 100 3.15 0.86

Conciencia ética académica 100 3.57 0.61

Autorregulación del aprendizaje 100 3.78 0.53

Responsabilidad académica 100 3.45 0.61

Autonomía intelectual 100 3.74 0.55

Nota. Escala de 1 a 5. Valores superiores a 3.5 indican tendencia hacia el acuerdo o la frecuencia. M = media; DE = desviación estándar.
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Los hallazgos obtenidos en la presente investigación 
permiten establecer un diálogo crítico con la literatura es-
pecializada sobre la ética digital, el uso de la inteligencia 
artificial en la educación y la formación deontológica en el 
nivel medio superior. Por lo que a continuación, se analizan 
los principales resultados en contraste con los referentes 
teóricos y empíricos revisados, señalando en cada caso si 
los datos confirman, matizan o problematizan los plantea-
mientos previos. 

Los resultados indican que la mayoría de los estudian-
tes participantes reconoce la existencia de límites éticos 
en el uso académico de la IAG; sin embargo, dicho reco-
nocimiento no se traduce de manera consistente en prác-
ticas académicas orientadas por estos principios éticos. 
Este hallazgo confirma lo planteado por Adela Cortina 
(2013), quien distingue entre el conocimiento declarativo 
de normas morales y la verdadera deliberación ética, la 
cual implica reflexión crítica, interiorización de principios y 
actuación congruente con ellos. Los datos obtenidos su-
gieren que los estudiantes se encuentran en una etapa 
de reconocimiento normativo superficial, más que en una 
fase de apropiación ética consolidada. En términos de 
Cortina, conocen las reglas, pero aún no han desarrollado 
plenamente la autonomía moral necesaria para aplicarlas 
con criterio en situaciones concretas de su vida académica.

En la misma dirección, Chan y Hu (2023) identifica-
ron que los estudiantes universitarios manifiestan pre-
ocupaciones éticas frente al uso de la IAG, pero que 
estas preocupaciones coexisten con prácticas de uso 
frecuente y poco reflexivo. En el caso de la población 
estudiada —Escuela de Bachilleres—, la tensión en-
tre reconocimiento ético y práctica académica resulta 
aún más pronunciada, lo que sugiere que la formación 
deontológica en etapas previas a la educación superior 
requiere atención específica y diferenciada.

Ahora bien, una porción significativa de los participan-
tes mostró actitudes de neutralidad o ambigüedad frente 
a la necesidad de establecer regulaciones institucionales 

sobre el uso de la IAG. Este resultado confirma lo plantea-
do por Selwyn (2019), quien argumenta que la incorpora-
ción de tecnologías digitales en los entornos educativos 
suele superar en velocidad a la construcción de marcos 
pedagógicos y normativos capaces de orientar su uso res-
ponsable. La ausencia de referentes institucionales claros 
en el contexto específico de la Escuela de Bachilleres de la 
Universidad Autónoma de Querétaro —evidenciada por la 
neutralidad del alumnado frente a la regulación— no debe 
interpretarse como indiferencia ética, sino como un indica-
dor de que los estudiantes operan en un vacío normativo 
que la institución aún no ha llenado de manera sistemática.

Una contribución central del presente estudio consiste 
en aportar evidencia empírica sobre la ética digital en estu-
diantes de la educación media superior, en un nivel escolar 
que ha recibido menor atención en la literatura en compa-
ración con la educación superior. La mayoría de los ante-
cedentes revisados —entre ellos trabajos de Chan y Hu 
(2023) y Holmes et al. (2019)— se centran en poblaciones 
universitarias o contextos anglosajones con condiciones 
institucionales distintas a las de la Escuela de Bachilleres 
de la Universidad Autónoma de Querétaro. Los hallazgos 
de la presente investigación contribuyen a visibilizar que los 
dilemas éticos asociados al uso de la IAG no son exclusivos 
de etapas avanzadas de formación, sino que se presentan 
desde el nivel medio superior, donde la construcción de la 
identidad académica y los hábitos intelectuales aún se en-
cuentran en proceso de consolidación.

En conjunto, los resultados confirman la pertinencia 
de fortalecer la formación deontológica desde el bachi-
llerato, no como una asignatura adicional, sino como un 
eje transversal que articule el uso de tecnologías digitales 
con el desarrollo del pensamiento crítico, la responsabili-
dad académica y la autonomía intelectual del estudiante.

DISCUSIÓN

CONCLUSIONES

Los resultados del estudio evidencian que la IA se 
encuentra incorporada de manera significativa a las ac-
tividades académicas de estudiantes de la Escuela de 
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Bachilleres; sin embargo, su utilización aún no se acom-
paña de una integración sólida de principios éticos que 
orienten su aplicación dentro del contexto escolar.

Los datos muestran que los estudiantes de esta mues-
tra reconocen declarativamente ciertos límites éticos: el 
73% considera que usar IA sin comprender el conteni-
do generado va contra el deber del estudiante, y el 67% 
reconoce que el uso excesivo afecta el aprendizaje. No 
obstante, esta conciencia declarativa coexiste con una 
marcada ambigüedad en los ítems de responsabilidad 
académica y regulación institucional, donde más del 
60% adoptó posturas neutras. Esta brecha, documenta-
da en la población estudiada, sugiere que los principios 
éticos identificados aún no han sido interiorizados como 
criterios de acción en la práctica académica cotidiana de 
estos alumnos.

En este sentido, los hallazgos permiten identificar, 
para el contexto específico de la EBA-UAQ Plantel Norte, 
la necesidad de avanzar hacia una definición institucional 
clara de los principios éticos aplicables al uso de IA en 
el bachillerato. La concentración de respuestas neutras 
frente a la regulación no refleja indiferencia, sino la au-
sencia de referentes normativos explícitos dentro de la 
institución. Esta condición representa un punto de partida 
necesario: antes de implementar estrategias pedagógi-

cas formales, la institución requiere construir y socializar 
criterios compartidos sobre qué constituye un uso res-
ponsable, honesto y formativo de estas herramientas en 
el nivel medio superior.

Con base en los hallazgos de este estudio, se conside-
ra pertinente que investigaciones futuras, en este mismo 
contexto institucional o en planteles comparables del nivel 
medio superior, exploren la influencia del acompañamiento 
docente y de las estrategias curriculares específicas en la 
consolidación de criterios éticos para el uso de IA. Estudios 
de corte cualitativo o mixto permitirían profundizar en los 
procesos de razonamiento que subyacen a las respuestas 
obtenidas en este cuestionario, particularmente en lo que 
respecta a la autorregulación y la autonomía intelectual, di-
mensiones que los datos cuantitativos aquí presentados no 
pueden explicar de manera suficiente.

Finalmente, los resultados de esta investigación no 
pretenden ser representativos del conjunto de estudian-
tes de educación media superior, ni de la institución en 
su totalidad. Constituyen, en cambio, un diagnóstico si-
tuado, acotado a una muestra específica de un plantel 
particular, que puede orientar decisiones pedagógicas e 
institucionales concretas en la EBA-UAQ y servir como 
referente para investigaciones de mayor escala en con-
textos similares del bachillerato mexicano.
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