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RESUMEN

Este trabajo expone un conocimiento parcial de la amplia investigacién La intervencion docente en el
proceso de ensefianza-aprendizaje basada en la reflexion/accion, vigente en el ciclo escolar 2025-2026 a nivel
preparatoria. Los fines de esta investigacion son de caracter interventivo-investigativo en relacién al problema
del aprendizaje y a la manera como las acciones de intervencion contribuyen al mismo. El proceder se sustenta
en una metodologia cualitativay en el método Estudio de caso critico/interventivo. Los hallazgos se derivan de
las categorias las acciones principales y las acciones de intervencion. Su analisis, discusion y reflexion se orga-
niza en cuatro fases o espirales de la investigacion. Los resultados ponen de relieve los vacios de las acciones
iniciales de ensefianza-aprendizaje y el proceder y eficacia de las acciones de intervencién-recapitulacion en
gran grupo, ejercicios disciplinarios y examen- en la aprehension de contenidos conceptuales y procedimen-
tales sobre el significado y funciones de la literatura demostrandose asi los dos supuestos planteados en este
trabajo y el logro de los objetivos planteados.

} Palabras clave: Fines educativos; Acciones de intervencioén; Practica docente

This paper presents partial findings from the broader research project Teaching Intervention in the Tea-
ching-Learning Process Based on Reflection/Action, currently underway during the 2025-2026 school year at the
upper-secondary level. The aims of this research are intervention-oriented and inquiry-based, focusing on the
problem of learning and on how intervention actions contribute to it. The methodological approach is grounded
in qualitative research and in the critical/interventive case study method. Within this methodological framework,
two categories are addressed: main actions and intervention actions. Their analysis, discussion, and reflection
are organized into four phases or spirals of the research process. The results highlight the gaps in the initial tea-
ching and learning actions, as well as the procedure and effectiveness of intervention actions, including whole
class recapitulation, subject based activities, and written examinations, in the appropriation of conceptual and
procedural content related to the meaning and functions of literature. Thus, the two assumptions proposed in this
paper are demonstrated, along with the achievement of the stated objectives.

Keywords: Educational aims, Intervention actions; Teaching practice.
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INTRODUCCION

oda educacién intencionada,
toda escuela, toda institucion
educativa, tiene como enco-
mienda social la formacion de
los educandos. Esa formacion esta regida por condi-
ciones, por fines establecidos de manera prescrita en el
curriculum educativo. Y aun cuando suelen variar aten-
diendo a una etapa, a un contexto, a una institucion, a
un sistema o grupo de gobierno, los fines o propositos
siempre seran objeto de formaciéon y siempre han de
constituir el proyecto de vida institucional. Estos fines
institucionales, a su vez, son la base de otros objetivos
subordinados, establecidos en los Planes de estudio,
en las Areas de conocimiento, en los Programas disci-
plinares. Por ende, han de ser la base de toda practica
docente. Ejemplo de existencia y de subordinacion re-
ferida en lo precedente se observa en el siguiente fin
establecido para la materia de Literatura I, del Bachille-
rato UAS, Plan de Estudio 2018.

Desarrollar competencias literarias con el fin de
aplicar habilidades de analisis en las diversas artes
0 especies literarias que forman parte del género
épico-narrativo.

En este fin se incorporaron tres subordinados, estable-
cidos en cada una de las tres unidades que conforman
el programa de estudio de la materia en referencia y en
el libro de texto Literatura I. Andlisis de textos narrativos.

Pero si bien la determinacion y redaccion de los fi-
nes constituye una tarea compleja de todo disefio cu-
rricular, mas lo es su instrumentacion: la practica. Fase
asi referida por los teéricos en la que se pone de ma-
nifiesto el curriculum real. §A quién corresponde esta
tarea compleja? Naturalmente, a los profesores. Para
ello, han de sustentar su labor en un compendio de ele-
mentos organizados denominado “planeacién” o “pla-
nificacion didactica”. De esos elementos, el principal
lo constituye el fin, el objetivo. Por tal motivo, el resto
ha de subordinarse. ;Qué sucede en la préctica, en el
curriculum real, con los propdsitos principales del curri-
culum y con los propédsitos subordinados de las areas
y de las disciplinas?

De inicio, para lograr los objetivos planteados de
manera institucional se requiere de una planificacion o
planeacion didactica. Este documento formal se consti-
tuye por diversas variables metodoldgicas o elementos
de planeacion y —en lo prescrito— ha de ser el docu-
mento rector que ha de guiar la practica del profesor.
¢ Qué pasa en el gjercicio, en la instrumentacion de esa
planeacién? Aun cuando los profesores no suelen rea-
lizar un registro meticuloso, una investigacion basada
en los elementos del proceder de la ciencia, suelen o
solemos mantener una idea de lo que sucede con la
planeacioén. Pero en esas ideas, y pese a que la préac-
tica se realiza con acciones de formacion, poco o nulo
conocimiento se tiene sobre las acciones de interven-
cion. Y, ¢ por qué es necesario el conocimiento de esta
naturaleza?
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Es evidente que si bien los profesores implementan En resumida cuenta, los fines de la investigacion
acciones de formacion en el proceso de ensefianza— estan centrados, por un lado, en generar cambios
aprendizaje, en el Bachillerato UAS el problemaradicaen en el aprendizaje de los chicos y chicas y de la
dos cuestiones: ausencia de estudios sobre las acciones propia practica docente. Estos cambios, obedecen
de formacion; ausencia de nociones sobre las acciones a los objetivos prescritos en el Curriculum formal
de intervencion vy, posiblemente, ausencia de acciones del Bachillerato UAS, y en el programa de Estudio
de intervencion. En ese sentido, vistas las intenciones de la materia Literatura |I. Por el otro lado, en dar
prescritas tanto en el curriculum como en los programas cuenta de la forma como se generan esos cambios.
de estudio, asi como la preocupacion discursiva de En esta intencién de cambios, se sitla la relevancia
los profesores y administradores de la educacion, este 'y pertinencia de este estudio, pues los fines
trabajo tiene como objetivo socializar hallazgos parciales educativos —en lo que refiere al aprendizaje de los
de la amplia investigacion La intervencion docente en el  contenidos curriculares— han de estar presentes
proceso de ensefianza-aprendizaje basada en reflexion/ en toda préactica. Y ligados a los fines se plantean
accion. Investigacion vigente en el ciclo escolar 2025- dos supuestos, en cuya denominacion se retoman
2026, en la Preparatoria Emiliano Zapata de la UAS. Sus aportaciones tedricas del legado de Elliott (2005) y
objetivos fundamentales estan organizados con base en Dewey (1998): a) Las acciones iniciales de la ensefianza
la metodologfa de la intervencion. Es decir, en base a lo  generan aprendizaje superfluo y b) A mayor numero de
que se pretende con las acciones de la ensefianza. Y en  acciones de intervencion, mejor aprendizaje.
la metodologia de la investigacion, relacionada con el

seguimiento de las acciones de la ensefianza mediante Vista la naturaleza de los objetivos propuestos,
los elementos del proceder de la ciencia. Asi, en o que la amplia investigacién La intervencion docente en el
refiere a la intervencion, se tiene como objetivo: proceso de ensefianza—aprendizaje basada en la reflexion/

accion sustenta su metodologia de la intervencién en
e |nstrumentar acciones basadas en los elementos cuatro fases o espirales: a) Acciones iniciales base, b)
de la planeacion didactica, orientadas a generar Valoracion de las acciones base, c¢) Accion/intervencion
cambios en el aprendizaje de contenidos concep- y d) Valoracion de la instrumentacion de la accion/
tuales y procedimentales. Con este se pretende intervencion. Y su metodologia de la investigacion en
dar respuesta a la interrogante ;,como generar una metodologia de corte cualitativa y en el método
cambios en el proceso de aprendizaje de los con- Estudio de caso critico/interventivo. En el sentido
tenidos conceptuales y procedimentales? expuesto, la investigacion de la cuestion contribuye
a la mejora del Objeto de estudio propuesto y a los
Respecto de la metodologia de la investigacion, la fines de la educacion en torno al aprendizaje de los
investigacion de la cuestion se propone: contenidos declarativo y procedimental. Asi también,
al Estado del Conocimiento en torno al método
e Dar cuenta de la eficacia de las acciones de in- y metodologia de la investigacion/intervencion,
tervencion instrumentadas en el aprendizaje de pues en este campo, lo que ha prevalecido es un
contenidos conceptuales y procedimentales. Con conglomerado de estudios sobre el objeto mismo, no
este objetivo, se intenta dar respuesta a jcual es asi sobre su transformacion.
la eficacia de las acciones de intervencion instru-
mentadas en el aprendizaje de contenidos concep-
tuales y procedimentales?
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MARCO TEORICO

>

Llevar a cabo una investigacion de la naturaleza
enunciada implica, primeramente, la determinacion de
los conceptos fundamentales de la metodologia de la
intervencion y de la metodologia de la investigacion. Asi-
mismo, del posicionamiento de su significado. En rela-
cion con la metodologia de la intervencion, el punto de
partida ha de estar determinado por los fines u objeti-
vos. De acuerdo con Zabala (2002), en ellos recaen res-
puestas a cuestiones como: jcuéles son las intenciones
educativas?, ;qué pretendemos que consigan nuestros
alumnos? (p. 25). Estas cuestiones, en lo concreto, de-
terminan lo que se pretende que los alumnos aprendan.
De ahi la aparicion de cuestiones- en el decir de Coll (ci-
tado por Zabala, p. 29)- como: “;qué hay que saber?”,
“iqué hay que saber hacer?” y “;cémo hay que ser?”

En la materia educativa planteada, entonces, los
objetivos o fines determinan cuestiones relacionadas con
lo que se desea, lo que se pretende que se ensefie y que
se aprenda. Por ello, la identificacion de las pretensiones
ha de constituir la tarea principal del profesor como
profesional de la educacion. Al respecto, en cuanto a la
materia Literatura I, del Bachillerato UAS, se plantea en lo
prescrito como propdsito general del curso: “Desarrollar
competencias literarias con el fin de aplicar habilidades
de andlisis en las diversas artes o especies literarias que
forman parte del género épico narrativo” (p. 12). Para el
logro de este fin, en cada una de las unidades que integran
el material didactico en referencia, aparecen objetivos
0 propositos subordinados. Pero si bien los objetivos
constituyen la intencion prescrita de lo que se desea,
del deber de la ensefianza y del aprendizaje, también
anticipan lo que se pretende obtener. En este sentido,
para el filésofo de la educacion John Dewey (1998), el fin
“denota el resultado de todo proceso natural traido a la
conciencia y convertido en un factor para determinar la
observacion presente y la determinacion de los modos de
actuar” (p. 100). Y ¢quién determina el fin, los objetivos?
Naturalmente, las personas que dirigen las instituciones.

REVISTA ELECTRONICA DESAFIOS EDUCATIVOS - REDECI

Pero lograr la intencién prescrita requiere determinar
y organizar los elementos que forman parte de la es-
tructura de la practica del docente. Para Zabala (2002),
esa estructura “obedece a multiples determinantes, tie-
ne su justificacion en parametros institucionales, organi-
zativos, tradiciones metodoldgicas, posibilidades reales
de los profesores, de los medios y de las condiciones
fisicas existentes” (p. 14). En ese sentido, bajo las inten-
ciones, en los parametros institucionales, ha de orga-
nizarse la intervencion pedagoégica, lo cual implica, de
acuerdo con el autor, “situarse en el modelo en el que
el aula se configura como un microsistema definido por
unos espacios, una organizacion social, unas relaciones
interactivas, una forma de distribuir el tiempo, un deter-
minado uso de los recursos didacticos, etc.” (p. 14)

Desde esta posicion tedrica, en resumida cuenta, la
intervencion pedagdgica ha de orientarse desde una
postura reflexiva. En esa idea, han de organizarse las
diversas variables que componen la practica docente.
Siguiendo el modelo interventivo propuesto por Zabala,
esas variables o elementos de intervenciéon se consti-
tuyen por los objetivos, los contenidos curriculares, las
acciones o actividades, los contenidos tematicos, la or-
ganizacion social de la clase, el tiempo y la evaluacion.
Y, ¢qué es lo que permite visualizar el cumplimento de
los fines, del antes y del después de la intervencion?
Naturalmente, las acciones de la ensefianza, de la eva-
luacion, de la investigacion. Y, ¢qué son las acciones?

Las acciones constituyen el elemento principal
para el logro de los objetivos. Sobre su definicion,
existen diversos elementos. El Diccionario Etimoldgico
Castellano (2024) la refiere como palabra que “viene
del latin actio, actionis, en tanto que el Diccionario de la
Lengua Espariola (RAE, 2026) la expone como “ejercicio
de la posibilidad de hacer” o como “resultado de
hacer”. Referente remoto sobre el concepto se aprecia
en Aristételes (1836/1973), quien la define como “lo que
se hace”, refriendo, ademas, que la accion constituye el
fin de todo propdsito y, en todas las partes, lo principal.
En este sentido aristotélico, Abagnano (1961/1987),
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en el Diccionario de filosofia alude a la accion como
“término de significado muy general que denota
cualquier operacion, considerada a partir del término
del cual se inicia o comienza la operacion misma” (p.
12). Pero si bien las acciones generales son necesarias
y comunes, la practica docente, como la de cualquier
profesiéon u oficio, requiere de acciones intencionadas,
orientadas al cumplimiento del fin. En ese tenor, en la
investigacion en referencia, aparecen dos tipos:

a) Acciones prescritas de formaciéon. Aquellas que
estan especificadas en el programa y en la pla-
neacion o planificacion didactica. Su caracter
generalmente es formativo.

b) Acciones de intervencion. Aquellas que se incor-
poran en el proceso, para cubrir los vacios del
aprendizaje, generados por las acciones prescri-
tas. Su caracter es interventivo y estan, ademas,
orientadas a generar aprendizaje profundo.

En el proceder de la accién/intervencion, se situa la
practica reflexiva. Un concepto mas a tener en claro en
el proceso de transformacion del conocimiento y de la
practica. En este concepto se sitla la reflexion, misma
qgue, con base en los fundamentos del Diccionario de la
Lengua Espariola, del Diccionario Etimoldgico Castella-
noy de Elliott (2005) es posible definirla como la accion
cognitiva de andlisis y reflejo, bien de una accion hu-
mana, bien de un objeto (situacién, fendmeno). En este
tenor, vale referir a la practica reflexiva como aquella en
la que entra en cuestion la reflexion y la autorreflexion,
basada en la investigacion de la propia practica. De
ahi la importancia de la formacién de “profesores como
investigadores” —término acufiado por Stenhouse—, lo
cual implica, de acuerdo con Elliott (2005), “fomentar el
desarrollo de capacidades de autorreflexion”. (p. 33)

Aunado a los conceptos fundamentales de la me-
todologia de la intervencién —los objetivos/fines, la
practica docente, las variables de la planeacion di-
déactica, la accion, la autorreflexion, la reflexion y la
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practica reflexiva—, vale afiadir los de la metodolo-
gia de la investigacion. Sobre ellos versa el siguiente
apartado.

METODOLOGIA

>

Al igual que toda investigacion basada en el proce-
der de la ciencia, la intervencion docente en el proceso
de ensefianza-aprendizaje basada en la reflexion/
accion sienta sus fundamentos en una metodologia
de investigacion cualitativa. En su determinacion vy
definicion, aparecen aspectos epistemoldgicos del
concepto “metodologia”, ya que, si bien en las inves-
tigaciones aparece apartado especifico “Metodologia
de la investigacion”, lo que se expone, generalmente,
es una tipologia, sus antecedentes, no asi su genea-
logia. En ese tenor, aparece la interrogante squé es
la metodologia de la investigacion? Para su respues-
ta, se tomaron referentes procedentes del Diccionario
Etimoldgico Castellano, del Diccionario de la Lengua
Espariola, deTeoria del conocimiento, de Hessen, de
Aristoteles. Con esta base, se define a la metodologia
de la investigacion como:

el elemento, la ciencia que da cuenta— en su
caracter general— de las acciones empleadas
para generar conocimiento sobre el Objeto de es-
tudio con base en un fin.

Definida la metodologia de la investigacion, vale
situar el caracter especifico del proceder. Asi lo exi-
gen las grandes tradiciones de la investigacion. En
ese sentido, el estudio La intervencion docente en
el proceso de ensefianza—aprendizaje basada en la
reflexion/accion, se rige por la metodologia cualitati-
va. Sobre su definicion existe un amplio legado en el
Estado del conocimiento. No obstante, es de referir
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dos de ellas, debido a la proximidad con el concepto
Metodologia de la investigacion, depuesto anticipada-
mente: la de Watson-Gegeo (citado por Pérez, 2001),
quien la define como “descripciones detalladas de
situaciones, eventos, personas, interacciones y com-
portamientos que son observables. Esta metodologia
[...] incorpora lo que los participantes dicen, sus ex-
periencias, sus actitudes, creencias, pensamientos y
reflexiones, tal como son expresadas por ellos mis-
mos” (p. 46). La de Pérez (2001), que la refiere como:

investigacion que produce datos descripti-
vos; las propias palabras de las personas, ha-
bladas o escritas, y la conducta observable [...]
no busca la generalizacion, sino que es ideogra-
fica y se caracteriza por estudiar en profundi-
dad una situacién concreta. Desarrolla hipoétesis
individuales que se dan en casos individuales.
No busca la explicaciéon o la causalidad, sino
la comprensioén, y puede establecer influencias
plausibles entre los patrones de configuracion
en cada caso. (pp. 29-30)

EL METODO DE
INVESTIGACION

Determinada la metodologia cualitativa, es de referir
al método, pues asi la epistemologia de la investigacion
basado en los elementos del proceder de la ciencia. Y
;qué es el método de investigacion? Dar respuesta a la
interrogante implico remitir al concepto base: el método.
Un referente que aproxima a su definicion se advierte en
su procedencia. Al respecto, el Diccionario Etimologico
Castellano (2024) sefala que esta palabra proviene del
latin methodus y este del griego [...] que significa, “el ca-
mino a seguir, los pasos a seguir para realizar una cosa,
procedimiento”. Este referente, ademas de las fuentes
epistemoldgicas procedentes de Cohen y Manion (2002),
Bisquerra (2009) y Elliott (2005), conllevaron a definir al
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método de investigacion como el elemento de la metodo-
logia de la investigacion que da cuenta— en su caracter
especifico— de las acciones empleadas para develar la
verdad —o la no verdad— sobre el Objeto de estudio,
con base en lo propuesto.

EL METODO ESTUDIO
DE CASO CRITICO/
INTERVENTIVO

Tras la definicion del método y del método de investi-
gacion, viene la determinacion del método especifico que
habria de guiar la investigacion La intervencion docente
en el proceso de ensefanza-aprendizaje basada en la
reflexion/accion. Al respecto, esta investigacion se rige
por el método Estudio de caso critico/interventivo, mismo
que, con base en los sustentos de Stake (2007), Lewin
(2006), Elliott (2005), Park (1992), Kemmis y McTaggart
(1998), se define como:

Un elemento de la metodologia de la investiga-
cién que da cuenta de las acciones individuales
empleadas para transformar el Objeto de estudio.

Este método, ademas de su utilidad para dar cuen-
ta de la practica individualizada en investigacién/accion,
constituye el fundamento para las acciones de interven-
cion individuales, muchas veces confundidas y enuncia-
das como investigacién/accion, o bien, carentes de sus-
tento en cuanto a método. Bajo este sentido, vale advertir
que La intervencion docente en el proceso de ensefian-
za-aprendizaje basada en la reflexion/accion no es una
investigacion/accion, a pesar de que su método se sus-
tenta en referentes epistémico/metodoldgicos de esa na-
turaleza. En ese tenor, a diferencia del método Estudio de
caso, de Stake (2007) —el cual solo se centra en develar
las propiedades del Objeto de estudio—, con el método
Estudio de caso critico/interventivo no solo se capturan
las propiedades del objeto de la cuestidn, sino las de la
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transformacion misma. Al respecto, en este trabajo se ex-
ponen los hallazgos relacionados con las acciones: ac-
ciones iniciales y acciones de intervencion. El analisis de
su instrumentacion se sustenta en las fases o espirales
del modelo de Lewin (2006), Elliott (2005), Park (1992),
Kemmis y McTaggart (1998), mismas que sirven de crite-
rios de sistematizacion y de interpretacion. Sobre ellas, se
observa en el apartado Resultados o aportaciones.

En cuanto a las técnicas empleadas en la recoleccion
de datos, vale sefialar: las producciones escritas de los
muchachos/as, los datos derivados de la observacion
participante y las charlas grupales en torno a los conteni-
dos de caracter conceptual y procedimental, pues a dife-
rencia de los Estudios de caso, en el método Estudio de
caso critico/interventivo no se trata solo de estudiar, sino
de transformar.

RESULTADOS

4

Con anterioridad se ha expuesto que los fines, los
objetivos prescritos determinan el deseo, la intencion
pretensa de los que dirigen las instituciones y que el
fin, de acuerdo con Dewey (1998), denota el resultado
de todo proceso. También se ha advertido que las ac-
ciones constituyen el elemento principal para el logro
de los fines, de los objetivos. Por lo tanto, para determi-
nar el nivel del logro, el nivel del resultado es necesario
partir de los objetivos, de unas acciones, de unos con-
tenidos disciplinarios o tematicos. En ese sentido, para
dar cuenta de Acciones de intervencion en el proceso
de ensefianza—aprendizaje. Un Estudio de caso critico/
interventivo, en el aspecto parcial se exponen el proce-
der de la intervencion y de la investigacion con base en
la Unidad | de la materia Andlisis literario |, la cual se
cursa en el tercer grado del Bachillerato UAS. El estu-
dio/intervencion se encuentra vigente en la preparatoria
Emiliano Zapata de la Universidad Autbnoma de Sinaloa

(UAS) vy los hallazgos se derivan de la experiencia pro-
pia de la préctica docente desarrollada en el grupo 3X.
Este grupo se compone por 27 integrantes: 15 hombres
y 12 mujeres. En cuanto a los fines o propdsitos pres-
critos, el programa de la materia sefiala los siguientes:

Consecuente con el método de investigacion Estu-
dio de caso critico/interventivo,

Unidad I. El significado y funciones de la literatura

Analiza el significado de la Literatura y sus
funciones, con el animo de adquirir sustentos

Propésito e ATt ‘
tedricos para el andlisis de las artes o especies
literarias.

) - La naturaleza y funcién de la literatura
Contenidos . .
e - Funciones de la literatura
tematicos i )
- Métodos de estudio de la literatura
- Exposicion docente
- Exposicion de los alumnos
- Recapitulaciones escritas
Acciones
. - Cuadro de doble entrada
prescritas

- Control de lectura
- Mapa conceptual
- Autorreflexiones escritas

Nota. Elaboracién propia.

Si bien para el logro de los fines propuestos para
la materia de Literatura | en lo prescrito aparece en el
programa la enunciaciéon de acciones, para el logro de
los mismos no basta la simple enunciacion e instrumen-
tacion. En ese proceder —muchas veces— aparecen
severos vicios y vacios manifiestos en un aprendizaje
superfluo, casi nulo. Y en esa aparicién, para lograr o
prescrito de manera institucional, es necesaria la puesta
en marcha de acciones de intervencion. En ese sentido
la investigacion de la cuestion se guia por dos supues-
tos: a) Las acciones de la ensefianza iniciales generan
aprendizaje superfluoy b) A mayor numero de acciones
de intervencion, mayor aprendizaje. Ambos supuestos,
bien se ha dicho, elaborados de acuerdo con las orien-
taciones del modelo de Elliott (2005) y de Dewey (1998).
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En este sentido, los datos proceden de las producciones
escritas de los muchachos/as, de la observacion partici-
pante y de las charlas grupales en torno a los contenidos
de caracter declarativo. El anélisis de estos se sustento
en la técnica estandar analisis de contenido tomando
como base el contraste de las respuestas de los chicos
con el contenido declarativo prescrito.

De las técnicas empleadas para recabar datos y de
la técnica estandar analisis de contenido se derivan
las categorias las acciones iniciales y las acciones de
intervencion. Su carécter metodologico/interventivo se
desarrollé en cuatro fases o espirales de la intervencion,
sustentadas en el legado de Lewin (2006), Elliott (2005),
Park (1992), Kemmis y McTaggart (1998). En estas fa-
ses 0 espirales, se centra el proceder de la metodo-
logia de la investigacion basada en el método Estudio
de caso critico/interventivo. Vale anticipar que los datos
que se exponen son solo una muestra del amplio com-
pendio de la investigacion La intervencion docente en
el proceso de ensefianza-aprendizaje basada en la re-
flexion/accion.

PRIMERA FASE.
LAS ACCIONES INICIALES BASE

Para lograr el objetivo de la unidad en referencia,
se plantearon como interrogantes fundamentales de
las ideas principales: jqué es la literatura?, jcual es
su esencia?, jcuales son sus antecedentes?, jquiénes
son sus precursores?, jqué son las artes o especies
literarias?, ,cudl es la funcién que cubre la literatura?,
;como se clasifican las artes o especies literarias?,
jcudles son sus elementos de creacion y analisis?,
y ¢cudles son los métodos de analisis. Como accio-
nes iniciales: la exposicion de contenido por parte del
docente, la discusion en equipos, las actividades del
libro, el control de lectura, las exposiciones del docen-
te y de los alumnos. Y ;qué sucedi6é en el desarrollo
respectivo?

En cuanto a la disposicién de los chicos/as, hubo
cumplimiento en la totalidad de las acciones por parte de
19 alumnos, parcialidad en 2 y nulidad en 6. El motivo de
los casos de parcialidad y nulidad obedeci6 basicamente
a ausentismo- alumnos que estan en la escuela, pero no
entran a clase (denominado ausentismo parcial) y alum-
nos que poco van a la escuela (referido como ausentis-
mo total). Evidencia del cumplimiento de las acciones se
aprecia en la lista de registro. Sobre la realizacién de una
de ellas, dan cuenta las siguientes descripciones:

Caso 1. Accidon de exposicion

Juan y su equipo exponen frente al grupo
sobre el tema “La naturaleza y funcion de la
literatura”. Se apoyan en diapositivas proyec-
tadas mediante el cafidén. El contenido de las
diapositivas es correspondiente con el del libro
de texto, empleando, ademas imagenes. En
la exposicion participan todos los integrantes,
apoyandose en la lectura directa de la diaposi-
tiva 'y en sus celulares.

Caso 2. Control de lectura

El profesor indicé a sus alumnos como tarea,
el control de lectura para la siguiente clase, el
tema “Funciones de la literatura”. En su mayoria,
los chicos portan el trabajo asignado en hojas
de cuaderno.

SEGUNDA FASE.
VALORACION DE LAS
ACCIONES BASE

De acuerdo con Dewey (1998), todo fin esté ligado
al resultado. Y para determinar el nivel de logro de lo
deseado, de lo pretendido, necesaria es la valoracion
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de lo obtenido. Evidencia de esta naturaleza se des-

prende de los siguientes dos casos.

Caso 1. Derivado de la exposicion

Tras la exposicion de Juan y su equipo sobre
el tema “La naturaleza y funcion de la literatu-
ra”, el docente pregunta a los expositores di-
versas cuestiones.

Profesor. Juan, ¢en qué consiste la funcién de
la verdad?

Juan se quedada callado.

Profesor. El resto del equipo, jayudele! Martha,
tu lo expusiste.

Los chicos revisan en su celular, buscando la
respuesta.

Profesor. Juan, regresa la presentacion a la
diapositiva 9, ahi esta la respuesta.

Caso 2. Derivado del control de lectura

Con base en los controles de lectura elabora-
dos por los chicos, como parte de la tarea, el
profesor comenta:

Profesor. De acuerdo con el contenido del libro,
son tres las funciones de la literatura. ¢Cudles
son esas funciones?

El grupo se mantienen en silencio. Martha revi-
sa sus notas y responde.

Martha. Entretenimiento es una. Transmitir la
verdad, y...

Hallazgos de esta naturaleza se desprenden de la ins-
trumentacion de las acciones iniciales. Y, ;qué advierten
estos datos? En el mayor de los casos, se observé un
conocimiento superfluo en los chicos y chicas. En otros,
ausencia de una idea, como se observa en el caso 1 en
la expresion del docente: “El resto del equipo, jayudele!
Martha, tU lo expusiste”. Este resultado, por consiguiente,
constituy6 la base de la siguiente fase: las acciones de
intervencion.

TERCERA FASE
ACCION/INTERVENCION

De acuerdo con lo expuesto, las fases 1y 2 se cons-
tituyen por acciones orientadas a la formacion del edu-
cando. Sin embargo, la apropiacion del conocimiento
se redujo a un saber superfluo, aislado, lo cual ameritd
la instrumentacion de la Fase 3. Accion/intervencion. Al
igual que en el modelo de Investigacion/accion de Lewin
(2006), Elliott (2005), Park (1992), Kemmis y McTaggart
(1998), esta etapa, momento o espiral, se orienté a ge-
nerar cambios en el saber superfluo. Para ello, vale re-
saltar tres tipos de acciones de intervencion.

e Acciones de reforzamiento. Su fin estuvo orien-
tado a promover y reforzar las actividades prin-
cipales con base en el saber determinado por la
materia. Algunas de esas acciones se enuncian a
continuacion.

- Accion 1. Naturaleza y primeros referentes de
la literatura. Antecedente remoto de la palabra
“literatura”, especies o artes literarias que com-
prenden la literatura, referentes tedricos de la
palabra “literatura”- mimesis, diferencias de las
artes o especies literarias.

- Accion 2. ;Qué es la literatura? Denominacio-
nes de la literatura, aproximaciones sobre el
significado de la literatura.

- Accion 3. Funciones de la literatura

- Accion 4. Métodos de estudio de la literatura
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¢ Los ejercicios disciplinarios. Aun cuando tam-
bién son acciones, el sentido esté orientado a inte-
grar el conocimiento de las acciones de interven-
cion. Su valor numérico corresponde a 3 puntos
de los diez de la evaluaciéon global de la unidad.
Ejemplo de uno de los tres ejercicios por unidad,
se muestra en |o siguiente:

- Ejercicio disciplinario 1. Naturaleza y significa-
do de la literatura. Contenido relacionado con
cuestiones como precursores de la literatura,
antecedentes, primeras aproximaciones de la
literatura, la literatura como imitacion, la clasifi-
cacion de la literatura por su funcion, funciones
de la literatura.

e La recapitulacion del docente y recapitulacion
en equipos. Sin lugar a duda, una de las acciones
mas efectivas de la intervencion, la constituye la re-
capitulacion en gran grupo, dirigida por el profesor
y por los propios alumnos. Ejemplo del proceder de
esta naturaleza se advierte en el siguiente caso:

Caso 2. El docente pide a tres equipos,
creados de manera intencionada, que pa-
sen frente al grupo y anoten en el pizarréon
lo relativo a las cuestiones: artes o espe-
cies literarias, funcion que cubren las artes
literarias, precursores de las artes literarias,
métodos de estudio de las artes literarias,
precursores, especies literarias que com-
ponen la literatura, diferencias entre las
artes literarias. Los equipos atienden la ins-
truccion y, amenamente, dialogan entre si.

CUARTA FASE.
VALORACION DE
INSTRUMENTACION DE LA
ACCION/INTERVENCION

Bien se ha dicho que para Dewey (1998), todo fin
esta asociado a un resultado. También, que de acuerdo

con el modelo de Investigacion/accion de Lewin (2006),
Elliott (2005), Park (1992), Kemmis y McTaggart (1998),
la fase de evaluacién/valoracion de la accion ha de dar
cuenta del proceso de transformacion. En el caso de
la investigacion La intervencion docente en el proceso
de ensefianza—-aprendizaje basada en reflexién/accion,
el resultado transformador se advierte con precision en
tres acciones fundamentales:
e La exposicion recapituladora tanto del docente
como de los alumnos
e La exploracion docente de contenido, en gran
grupo, tras finalizar las acciones de intervencion
e El examen general de unidad

Los resultados respectivos dejan ver en 19 de los
alumnos/as la apropiacion de contenidos declarativo—
factuales en el nivel propuesto por los objetivos en lo
que refiere a la Unidad I. El significado y funciones de
la literatura. Evidencia de la eficacia concreta de las ac-
ciones de intervencion se observa en las respuestas del
examen de evaluacioén del conocimiento previo, aplica-
do en segunda semana del semestre Il, en la materia
Literatura Il. Algunas de las respuestas se muestran a
continuacion:

1. Define el concepto literatura.

e Artes o0 especies literarias basadas en la imita-
cion de larealidad (obras de arte, teatro, nove-
la)

e Arte que utiliza el lenguaje narrativo.

¢ Texto que cuenta algo clasificado en géneros.

* Arte por el cual se busca transmitir una ver-
dad.

2. Sefiala cuatro especies literarias:
e Fabula, cuento, novela, epopeya

3. Filésofos y literatos que constituyen el antecedente:
e Socrates, Platon, Aristételes, Homero, Hesio-
do, Horacio

Sobre el nivel de los saberes procedimentales, rela-
cionado con el analisis de textos literarios, se expone
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en apartado especifico de la investigacion La interven-
cion docente en el proceso de ensefianza-aprendizaje
basada en la reflexion/accién. Y en lo que respecta a
los hallazgos expuestos —obtenidos mediante la me-
todologia de la investigacion referida—, finalmente se
desprende la siguiente discusién y conclusiones.

DISCUSION Y
CONCLUSIONES

Aprehender el conocimiento base de toda disciplina
es el fin primordial de toda instituciéon educativa y, a su
vez, de la obligacion de todo alumno/a. En el decir de
Nietzsche (2015), no es posible emitir una critica, sin
antes tener y comprender el saber requerido. Por ende,
el fin de toda préactica educativa —del docente— ha
de orientarse a acercar al estudiante a la aprehension
del conocimiento como fin medular. Ese acercamiento
ha de estar regido por la determinacion y organizacion
de variables metodolégicas. En esta consecutividad,
la préactica retomada para la investigacion en curso
La intervencion docente en el proceso de enserian-
za—aprendizaje basada en la reflexion/accion, estuvo
y esta guiada por el modelo de Zabala (2002). En este
modelo, los fines constituyen el elemento principal, el
cual, para Dewey (1998), esté ligado al resultado.

Pero lograr los fines implica la determinacion de ac-
ciones, pues no hay proceder del hombre en el que
no sean indispensables. Sencillamente, una oracion no
tiene sentido sin el verbo, sin una accién. La vida y de-
sarrollo del hombre no serian posibles sin ellas. Y, qué
es una accion? Para Soécrates, Platon y Aristoteles, las
acciones constituyen el elemento principal de todo fin.
Aristételes (1836/1973), bien se ha dicho, las define
como “aquello que se hace”. Entonces, para “desarro-
llar competencias literarias con el fin de aplicar habili-
dades de andlisis en las diversas artes o0 especies lite-
rarias del género épico narrativo” —como se propone
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en lo prescrito—, fue necesaria la instrumentacion de
acciones iniciales y de intervencién. De manera sinté-
tica, su proceder y eficacia ya fue mostrado mediante
la metodologia de la investigacion. De estos hallazgos,
en relacion con la teoria, se emiten las siguientes con-
clusiones:

¢ De acuerdo con Dewey (1998), el fin denota el re-
sultado de todo proceso y determina los modos
requeridos de actuar. Para el caso concreto, los
hallazgos mostrados denotan la actuacion me-
diante dos tipos de acciones: iniciales y de inter-
vencion. Los resultados mostrados de las primeras
—obtenidos mediante el método de investigacion
Estudio de caso critico/interventivo— advierten un
aprendizaje superficial, aislado, poniendo de re-
lieve un resultado distante del propuesto por el fin.

e Si bien toda accion de ensefianza —en lo pres-
crito— ha de orientarse a generar aprendizaje,
los hallazgos de esta investigacion demuestran
que las acciones iniciales no producen el resulta-
do esperado. En ese sentido, los datos obtenidos
sobre esta categoria —enunciados en las fases
primera y segunda— demuestran el supuesto a)
Las acciones iniciales de la ensefianza generan
aprendizaje superfluo. Y son estos datos los que
constituyen el soporte de la intervencion basada
en el modelo de Lewin (2006), Elliott (2005), Park
(1992), Kemmis y McTaggart (1998).

e Si bien la administracion educativa es la genera-
cion de aprendizaje de los contenidos curricula-
res, el resultado mostrado de las acciones inicia-
les pone de manifiesto un resultado muy distante
del fin. Por ello, la ensefianza y la valoracion del
aprendizaje no ha de reducirse al resultado de
una exposicion, de un control de lectura, a la en-
trega de actividades.

* | os hallazgos de la amplia investigacion demues-
tran el supuesto b) A mayor numero de acciones
de intervencion, mayor aprendizaje en las fases
tercera y cuarta de este trabajo. Aun cuando el
dato pareciera simplista, para llegar a este resul-
tado se instrumentd una metodologia de la inter-
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vencion y una metodologia de la investigacion.
En este proceder, se demuestra la eficacia del
método de Estudio de caso critico/interventivo
sustentado en el legado de Lewin (2006), Elliott
(2005), Park (1992), Kemmis y McTaggart (1998).
Se demuestra también la funcion relevante que
cubren las acciones de recapitulacion grupal, los
ejercicios disciplinarios y el examen de conteni-
do en el logro de los objetivos de unidad |. E/
significado y funciones de la literatura.

e Aun cuando en el método de investigacion Estudio
de caso critico/interventivo se emplea tanto para la
intervencion como para la investigacion y se basa
en los referentes del modelo de Lewin (2006), Elliott
(2005), Park (1992), Kemmis y McTaggart (1998),
esta préactica investigativa no es investigacion/
accion. Los sustentos de esta afirmacion se sus-
tentan en la amplia investigacion La intervencion
docente en el proceso de ensefianza—aprendizaje
basada en reflexion/accion.

e A diferencia de la mayoria de los métodos de in-
vestigacion, en el método Estudio de caso cri-
tico/interventivo— al igual que la investigacion/

accion—, la observacion participante es obli-
gada por lo que no soélo constituye una técnica
de recoleccioén de datos, sino una fase o espiral
para el andlisis y la transformacion del Objeto de
estudio/intervencion.

e | 0s datos expuestos advierten coincidencia con
las afirmaciones de Kemmis y McTaggart en lo
que respecta a distinguir la evaluaciéon y la inves-
tigacion. Y en ese tenor, la afirmacién de que, si
bien los profesores realizan evaluaciéon, esta no
es Estudio de caso critico/interventivo, tampoco
investigacion/accion.

e Aun cuando no es el fin de la investigacion La
intervencion docente en el proceso de ense-
fianza—aprendizaje basada en reflexion/accion
constituirse en un modelado de la investigacion,
el proceder expuesto bien puede orientar a los
profesores interesados en generar conocimiento
sobre su propia practica mediante el método Es-
tudio de caso critico/interventivo, contribuyendo
con ello, ademas, al Estado del Conocimiento so-
bre el area de intervencion.
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